Formular pro uplatnéni reklamace

Vyplnte tento formuldr a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zbozi v
zakonné dobé. Formuldr je tieba vytisknout, podepsat a zaslat s reklamovanym zbozZim

Adresat (prodavajici): internetovy obchod: www.hairservis.cz obchodni firma: HAIR SERVIS
GROUP s.r.0. ICO: 19913834 DIC: CZ19913834 sidlo: Ceskomoravska 2532/19b, Liber, 190 00
Praha 9 rejstiikovy soud: Méstsky soud v Praze, oddil C, viozka 393730.

¢ Neodesilejte zbozZi na vySe uvedenou adresu
o Poslete ndm zbozZi zpét do naseho logistického centra na nase naklady:
o skoédem 97234867
o zbozi mlzZete nechat u kteréhokoli partnera Zasilkovny nebo v Z-Boxu
Kupujici:
JMENO @ PHIMENT KUPUJICTNO: weevvveeeiiiiiiiieeeeeeeceee e e e e e e e e e e e snananes
EMail KUPUJICINO: e e s st e e e e e s aaeae e e e ssabaeeeeesnnnn
Telefon KUPUJICINO: co e et e e s s st a e e s s bbae e e e e s sasbaees
Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace):
o C.NAkupniho doKUMENtU (PF. FAKEUIA) . eeereeeereeeeeeeeeeeeeee e eee et eee et e e es et ereeeeeese e seeeenes

e Reklamované zbozZi vykazuje nasledujici vady (podrobny popis):

Pouceni pro zakaznika:

Uplatnéni prava zdkaznika Zadat odstranéni vzniklé vady (oprava véci, doddni nové véci nebo doddni chybeéjici
¢dsti) by nemélo predstavovat pro proddvajiciho znacné obtiZe, pripadné by nemélo byt neprimérenym
poZadavkem s ohledem na hodnotu zboZi a vyznam vady.

Prdvo zdkaznika Zddat odstoupeni od smlouvy a vrdceni kupni ceny nebo Zddat slevu z kupni ceny miZe byt
uplatnéno v pripadé, Ze vada zboZi predstavuje podstatné poruseni kupni smlouvy (proddvajici odmitne odstranit
vadu zboZi nebo ji neodstrani v primérené Ihite; z prohldseni proddvajiciho je zjevné, Ze vada nebude odstranéna
ani v prfimerené Ihuté nebo bez obtiZi pro zdkaznika; vada zboZi se projevi opakované; nebo se jednd o podstatné
poruseni kupni smlouvy.

.................................................... podpis kupujiciho



